TRIBUNA

Pero antes de abordar correctamen-
te el tratamiento de la RSE debe lle-
garse a un acuerdo sobre la definicion
de lo que entienden por RSE todas las
partes interesadas (stakeholders), es
decir, accionistas, trabajadores, consu-
midores, clientes, proveedores, etc.

En este sentido, consideramos que
los ejes de actuacion en las dimensio-
nes social y ambiental deberfan ser:

* Gestionar los recursos humanos,
garantizando la igualdad de opor-
tunidades en las condiciones de
contratacion, formacién y desarrollo
profesional. Una actuacién impres-
cindible en materia de RSE es la de
hacer efectiva la participacion de los
representantes de los trabajadores
en la empresa.

Atender las condiciones de seguri-
dad y salud en el trabajo, aplicando
los planes de prevencion de riesgos
laborales y reforzando la responsabi-
lidad en situaciones de subcontrata-
cion.

Minimizar el impacto ambiental del
proceso productivo, a través del
establecimiento de un Sistema de
Gestién ambiental, con el objetivo
de reducir el consumo de recursos
y prevenir/reducir la contaminacion.
Extender las relaciones de la em-
presa a la comunidad local donde
se encuentra implantada, prestan-
do atencién a que en ningln caso
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la libertad de las empresas puede
suplantar las responsabilidades de
los gobiernos sobre la puesta en
marcha de las politicas de desarro-
llo regional y de mejora de calidad
de vida de los ciudadanos.

* Consolidar la presentacién del Triple
Balance (resultados econdémicos,
sociales y medioambientales)

La participacién e implicacién de los
trabajadores es condicién impres-
cindible para garantizar la certifica-
cién social que esta en la base del
desarrollo de la RSE.

En cuanto a la interdependencia de
la RSE y la negociacién colectiva, se
trata de escenarios y practicas de ne-
gociacion social que han de mantener
sus referentes de legitimidad bien di-
ferenciados y en continuo didlogo.

El dialogo social y la negociacién
colectiva van a desempefiar un papel
fundamental de promocién y com-
promiso de calidad social y laboral
reforzando los valores de una socie-

dad donde la igualdad hombre-muijer,
la equidad, la conciliacién de la vida
personal, familiar y laboral, una se-
guridad social minima garantizada, el
derecho de proteccion social en caso
de perder el trabajo, y el derecho a la
educacién y a una formacién perma-
nente, se constituyen con vocacién
universal,

“El trabajo es primero’, ha sido el
lema del 40 Congreso de la UGT.
Una vez mas era imprescindible po-
ner de relieve que el trabajo no es
una mercancia, como se sostiene
desde la fria légica del beneficio. El
balance de la negociacién colectiva,
y las investigaciones sobre culturas y
practicas en RSE nos darén muchas
respuestas en su momento. Ya sabe-
mos que estamos en una “economia
de mercado”, pero no podemos acep-
tar su extensién a una “sociedad del
mercado’, es decir, a un mercantilismo
que invada en su expansion todos los
estamentos, estructuras y valores de
la sociedad, produciendo la desregu-
lacién moral en el espacio social, ha-
ciendo zozobrar por Ultimo el sentido
de la ciudadania.

Comprometidos, como estamos en
la participacion de la responsabilidad
social de las empresas, volvemos a
sefialar y afianzar la necesidad de
mantener los derechos en el empleo,
y la proteccién social. ©

ANTONIO GUERRERO, responsable

Visita nuestro nuevo portal www.corresponsables.com

Con el concepto de Responsabilidad Social de las Empresas, RSE, el Observatorio de RSE de UGT
se propone una idea de la empresa como una institucién con unas responsabilidades que van mucho
mas alla de sus funciones estrictamente econémicas y de creacion de riqueza y de las obligacio-
nes legitimas que tiene hacia sus propietarios y accionistas. '




TRIBUNA

COMO HA EVOLUCIONADO LA RSE
EN FRANCIA EN 2009

La RSE en Francia ha mejorado sustancialmente en los tltimos cinco afos. ORSE y sus miem-
bros, actores clave en materia de RSE, han desempeifado un papel esencial en la identifica-
cién y la investigacion de las principales areas de estudio de la Responsabilidad Social. Este
articulo ofrece una visiéon general del trabajo realizado en este periodo, asi como un resumen

de los desafios actuales y futuros que ofrece la RSE en Francia.

Sobre regulacion y legislacion de
la RSE: Las leyes que regulan los
datos no financieros de las empresas
en Francia fueron implementadas en
1977 con la Ley de Asistencia Social
(Bilan Social), que requiere que las
compafifas cotizadas informen sobre
los activos sociales. La ley Nouvelles
Regulations Economiques (NRE) fue
aprobada en 2001, y a través del ar-
ticulo 116 obliga a las cotizadas a re-
portar sobre los impactos sociales y
ambientales. Un estudio, conducido por
ORSE, OREE y EpE demuestra que, a
pesar de sus varias imperfecciones, la
ley NRE ha supuesto un impulso para
el reporting no financiero. La combina-
cién de acciones voluntarias y legales, y
la necesidad de dar una respuesta glo-
bal a todos los stakeholders han sido
un gran acicate en estos Ultimos cinco
afios para las memorias no financieras
y las politicas de RSE.

De acuerdo con el proceso de con-
sulta nacional multistakeholderempren-
dido por ‘Grenelle de 'environnement;,
que demandd una mejor integracion
de los aspectos ambientales, sociales y
de buen gobierno (ESG) en el negocio,
la ley NRE extendera a las comparifas
publicas y a las empresas de més de
500 empleados estos requerimientos
de informacion, ademés de demandar
datos en relacién al marco internacio-
nal. Para mas informacién, consultar
http://www.legrenelle-environnement.
fr/spip.php?rubriquell. Otras iniciati-
vas regulatorias incluyen la actualiza-
cién de las leyes entorno a los planes
de pensiones corporativos, a través de
la Ley de Modernizacién de la Econo-

mia, el acuerdo de diferentes organi-
zaciones profesionales francesas en
julio de 2009, y otras normas sobre la
inversién responsable y sostenible y la
proliferacién de gufas de transparencia
e iniciativas individuales y colectivas de
certificacion.

La diversidad ha sido también obje-
to de regulacién ya que algunas leyes
recomiendan a las compafiias alcanzar
acuerdos con sindicatos entorno a la
igualdad de género. En marzo de 2006,
una ley propuso reducir la diferencia de
salario entre hombres y mujeres en
2010. En caso de no cumplir este com-
promiso, se anunciaron sanciones. De
igual manera, se exige una cuota del
6% de personal discapacitado en las
compafifas con mas de 20 empleados.

¢Cuales son los aspectos claves de
laRSE?

El surgimiento de la RSE en Francia fue
fruto de las consecuencias de globali-
zacion y la creciente influencia de las
grandes corporaciones multinaciona-
les, asi como del exitoso desarrollo de
la Inversién Socialmente Responsable
(ISR) en el pais. Segun el dltimo estudio
de Novethic en junio de 2009, el mer-
cado francés de la ISR ascendié 2 29.9

mil millones de euros en 2008, un 37%
mas que en 2007.

¢Qué concienciacion publica hay
entorno la RSE?

Aunque muchas cumbres internacio-
nales, informes cientificos y un nimero
creciente de catéstrofes naturales de-
muestran que el publico es cada vez
mas familiar con el concepto de cambio
climatico, todavia queda un gran trabajo
por hacer para despertar la conciencia
de los usuarios, politicos, empresas
y consumidores. Conceptos como el
Desarrollo Sostenible o la RSE estén
todavia sujetos a mucha confusién y
malentendidos, incluso en las grandes
corporaciones y en la Administracién
Publica.

Sobre la cadena de aprovisiona-
miento:
En marzo de 2007, el gobierno adop-
6 un Plan de Accién Nacional para la
Compra Publica Sostenible que incluia
una evaluacion sobre la materia: http://
ec.europa.eu/employment_social/em-
plweb/csr-matrix/csr_topic_allcoun-
tries_en.cim?field=14
- Considerando la diversidad de si-
tuaciones posibles, no existe una

Uno de los principales retos de la RSE
es que sea comprensible para todos los
stakeholders
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